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Obavijest o isplati JNP-a korisnicima
mirovine i nacionalne naknade za
starije osobe

Vlada Republike Hrvatske na sjednici odrzanoj
26. ozujka 2025. donijela je Odluku o isplati
jednokratnog nov¢éanog primanja Rorisnicima
mirovine i nacionalne naknade za starije osobe.
Jednokratno novcano primanje (JNP) isplatit
ce se svim korisnicima mirovine iz hrvatskoga
obveznog mirovinskog osiguranja zatecenima
u isplati mirovine za veljacu 2025. Bez obzira na
visinu mirovinskog primanja, JNP Ce se isplatiti u
iznosu od 50,00 eura.

Takoder, u jednakom iznosu od 50,00 eura, JNP ce
se isplatiti i svim korisnicima nacionalne naknade
za starije osobe zatecenima u isplati za veljacu
2025.

JNP je izuzet od ovrhe, a u skladu s ¢lankom
8. stavkom 2. tockom 7. Zakona o porezu na
dohodak, ne smatra se dohotkom te ne podlijeze
oporezivanju.

JNP se nece uracunavati u prihodovni cenzus za
oslobodenje od placanja premije dopunskog
zdravstvenog osiguranja.

Isplata JNP-a bit ¢e najkasnije do kraja travnja
2025., a o to¢nom datumu isplate korisnici e biti
pravovremeno informirani.
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HZMO organizira medunarodne
savjetodavne dane s nositeljem
mirovinskog osiguranja iz
Republike Slovenije

Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje u
suradnji s nositeljem mirovinskog osiguranja iz
Republike Slovenije organizira Medunarodne
savjetodavne dane koji ce se odrzati 15. svibnja
2025. u SredisSnjoj sluzbi u Zagrebu, Antuna
Mihanovica 3.

Svi zainteresirani osiguranici koji su zaposleni
odnosno samozaposleni ili su bili zaposleni u
Republici Sloveniji pozvani su na savjetodavne
dane na kojima cCe savjetnicima iz podrucja
mirovinskog osiguranja moci postavljati pitanja
vezana uz ostvarivanje prava iz slovenskog
sustava mirovinskog osiguranja te saznati
informacije o trajanju postupka ostvarivanja
prava, kao i o nacinu i postupku isplate mirovine
iz Republike Slovenije.

Molimo da prethodno dogovorite svoj termin za
sudjelovanje telefonom, na broj 01 4595 329 ili
na e-adresu Ana-Marija.Oomerzo@mirovinsko.
hr.

Napominjemo da je na savjetovanje potrebno
donijeti dokumentaciju o mirovinskom

osiguranju i osobnu iskaznicu ili putovnicu.

Portal e-Usluga Hrvatskog zavoda
za mirovinsko osiguranje u sustavu
e-Gradani

Portal e-Usluge Hrvatskog zavoda za mirovinsko
osiguranje usluga je HZMO-a u sustavu e-Gradani
kojom se omogucuje podnosenje zahtjeva za
ostvarivanje razli¢itih prava iz mirovinskog
osiguranja, doplatka za djecu i nacionalne
naknade za starije osobe. Ovom jedinstvenom
uslugom omogucuje se brze i jednostavnije



podnosenje zahtjeva za:

- ostvarivanje prava na starosnu/prijevremenu
starosnu mirovinu

- ostvarivanje prava na invalidsku mirovinu

- ostvarivanje prava na privremenu invalidsku
mirovinu

- ostvarivanje prava na obiteljsku mirovinu
nakon smrti osiguranika

- ostvarivanje prava na obiteljsku mirovinu
nakon smrti korisnika mirovine

U Grazu odrzan radni sastanak
predstavnika hrvatskog, austrijskog
i slovenskog nositelja mirovinskog
osiguranja

- ostvarivanje prava na isplatu dijela obiteljske | 3

mirovine
- ostvarivanje prava na nacionalnu naknadu za
starije osobe
« izmjenu nacina isplate nacionalne naknade za
starije osobe
- ostvarivanje prava na doplatak za djecu
- izdavanje prenosivog dokumenta A1 - prijava
za rad u dvije ili viSe drzava EU
- izdavanje prenosivog dokumenta A1- pomoreci.
Dodatno, omoguceno je i izdavanje raznih potvrda
iz mirovinskog osiguranja, i to:
« potvrda o stazu i placi
- obavijest o ostvarenom drugom dohotku
« potvrda o isplacenom doplatku za djecu
« potvrda o koriStenju prava iz mirovinskog
osiguranja.
Od 25. ozujka 2025. elektronicki zapis o
radnopravnom statusu (ERPS), odnosno e-Radna
knjizica dio je objedinjenih e-Usluga HZMO-a u
sustavu e-Gradani. HZMO time unaprjeduje svoje
elektronicko poslovanje, poboljSava korisnicko
iskustvo te omogucuje lakse i brZze ostvarivanje
usluga.
Putem e-Radne knjizice korisnici mogu u
elektronickom obliku preuzeti podatke vezano
uz status osiguranika u sustavu mirovinskog
osiguranja, odnosno provjeriti sva razdoblja u
kojima su bili u obveznom osiguranju. Izdavanje
navedenog zapisa moze se zatraziti jedanput
dnevno, a dobivena potvrda moze se ispisati u
potrebnom broju primjeraka. Tako izdana potvrda
ima istu pravnu snagu kao i potvrda izdana na
Salteru HZMO-a.

0-Usluge Hrvaltskog zavoda za mirovinsko osiguranie

‘ hzmo.

U organizaciji austrijskog nositelja mirovinskog
osiguranja, Pensionsversicherung Landesstelle
Steiermark, u Grazu je 11. i 12. ozujka 2025.
odrzan radni sastanak predstavnika hrvatskog,
austrijskog i slovenskog nositelja mirovinskog
osiguranja. Predstavnici mirovinskih osiguranja
na sastanku su razmijenili i usuglasili statisticke
podatke o broju sudionika na savjetodavnim
danima koji su odrzani u 2023. i 2024. godini
u Republici Hrvatskoj, Republici Sloveniji i
Republici Austriji te pritom istaknuli vaznost
njihova kontinuiranog odrzavanja radi pruzanja
pravnih savjeta zainteresiranim strankama i
medusobne suradnje te razmjene informacija
izmedu predstavnika triju mirovinskih osiguranja.
Radi podizanja razine informiranosti o odrzavanju
savjetodavnih dana te isticanja prednosti
neposredne komunikacije osiguranika i korisnika
mirovina s predstavnicima mirovinskih osiguranja
iz drugih drzava, zakljuceno je da ce nositelji
mirovinskih osiguranja u okviru aktivnosti
vezanih uz odnose s javnoscu razmotriti i dodatne
mogucnosti obracanja ciljanim skupinama
gradana.

Na radnom sastanku dogovoreni su termini i
mjesta odrzavanja savjetodavnih dana u 2025.
godini. HZMO ce organizirati savjetodavne dane
u travnju 2025. u Zagrebu i Varazdinu te u rujnu
2025. u Cakovcu s predstavnicima austrijskog
mirovinskog osiguranja, a u svibnju 2025. s
predstavnicima slovenskog mirovinskog osiguranja
u Zagrebu.

Predstavnici mirovinskih osiguranja razmijenili su
informacije o novinama u podrucju svojih sustava
mirovinskog i invalidskog osiguranja, prezentirali
aktualne statisticke podatke te osnovne
pokazatelje mirovinskog sustava Republike
Hrvatske s posebnim osvrtom na demografske
izazove s kojima se suocavaju sve drzave EU
u nastojanju balansiranja izmedu dugorocne
odrZivosti sustava i povecanja adekvatnosti
mirovina.

11



KORISNICI MIROVINA - statistika za veljacu (isplata u oZzujak 2025.)

Vrsta mirovine

Broj korisnika

Prema Zakonu o mirovinskom osiguranju - ZOMO*

Prosjecna neto mirovina

Starosna mirovina 408 562 635,74 EUR
Starosna mirovina za dugogodi$njeg osiguranika - ¢l. 35. ZOMO-a 53 030 714,54 EUR
Starosna mirovina prevedena iz invalidske - ¢l. 58. ZOMO-a 63 994 532,88 EUR
Prijevremena starosna mirovina 177 410 573,49 EUR
Prijevremena starosna mirovina zbog stec¢aja poslodavca - ¢l. 36. ZOMO-a 382 566,71 EUR
Invalidska mirovina 84 077 419,59 EUR
Obiteljska mirovina 156 833 484,29 EUR
. UKUPNO - ZOMO 944 288 577,07 EUR
Il. Djelatne vojne osobe - DVO 16 058 811,22 EUR
I1l. Hrvatski branitelji iz Domovinskog rata - ZOHBDR 72 196 1.213,12 EUR
IV. Pripadnici Hrvatskog vijeca obrane - HVO 7 403 674,22 EUR
SVEUKUPNO L+IL+IL+IV. 1039 945 625,53 EUR
Prosjecna starosna ZOMO mirovina s mirovinskim staZzem od 40 i viSe godina 94 354 918,06 EUR
Korisnici osnovnih mirovina 22 144 772,95 EUR
Korisnici najniZe mirovine kojima je mirovina odredena prema ZOMO-u 272 366 396,83 EUR
Korisnici kojima je isplacena osobna i dio obiteljske mirovine (DOM) 107 407 644,79 EUR
* bez medunarodnih ugovora
Ukupan broj korisnika mirovine 1230188
Ddnos broja ko : pvinai o 1:1,39
Prosjecna neto placa u Republici Hrvatskoj za sije€anj 2025. 1.392 EUR
Prosjecna sveukupna starosna mirovina ZOMO korisnika koji su pravo na mirovinu ostvarili u 2025. godini 63116 EUR
(bez medunarodnih ugovora) '
Korisnici mirovina - muskarci (46,33 %) 569 947
Korisnici mirovina - Zene (53,67 %) 660 241
Prosjecan mirovinski staZ ukupnog broja korisnika mirovina - ZOMO 31godina
Prosjecna dob ukupnog broja korisnika mirovina - ZOMO 73 godine
Prosjec¢an mirovinski staz korisnika starosne mirovine ostvarene u 2025. godini - ZOMO 33 godine
Prosjecna dob korisnika starosne mirovine ostvarene u 2025. godini - ZOMO 63 godine

Ureduje i graficki priprema: Ured za odnose s javnoScu HZMO INFOTELEFONI:

A. Mihanovica 3, 10000 Zagreb ‘ ‘ ‘ +385 145 95 011

e-mail: urednistvo@mirovinsko.hr +385 145 95 022

(radnim danom od 8 do 16 sati)

faks: 01/4595-168 mirovinsko.hr




Hrvatski
zavod za
zdravstveno
osiguranje

Vodic obveznog
zdravstvenog osiguranja

PRILOG GLASILU SINDIKATA UMIROVLJENIKA HRVATSKE U TRAVNJU 2025.

UPRAVNO VIJECE HRVATSKOG ZAVODA
ZA ZDRAVSTVENO OSIGURANJE

23. redovna sjednica Upravnog vijeca
Hrvatskog zavoda za zdravstveno osigu-
ranje (HZZO) odrzana je 31. ozujka 2025.
godine. U nastavku izdvajamo najvaznije
sa sjednice.

Novi lijekovi na listama
HZZO-a

U redovnoj proceduri na Osnovnu listu
lijekova stavljena su dva nova lijeka:

- kangrelor za bolesnike s koronarnom
arterijskom bolesti

- kariprazin za lijecenje shizofrenije.

Isto tako, na liste lijekova HZZO-a stavljene
su genericke paralele pojedinih ve¢ posto-
jecih lijekova.

Kontrolori HZZO-a su pri ugovornim subjek-
tima HZZO-a proveli ukupno 7.272 kontrola,
od toga 7.090 kontrola na razini primarne
zdravstvene zastite, 165 kontrola na razini
sekundarne i tercijarne zdravstvene zastite i
razini zdravstvenih zavoda te 17 kontrola pri

isporuciteljima ortopedskih i drugih pomagala.

U odnosu na 2023. godinu kontrolori
HZZO-a proveli su 39 % kontrola manje.

U 6.555 kontrola ili 90% svih provedenih
kontrola nisu utvrdene nepravilnosti. Krienje
ugovornih obveza utvrdeno je u 10 % pro-
vedenih kontrola te su kontrolori HZZO-a
ugovornim subjektima izrekli 717 ugovornih
mjera, od ¢ega 515 opomena, 155 opomena
s naplatom Stete, 38 opomena s novéanom
kaznom, osam (8) opomena s nov€anom ka-
znom i naplatom Stete te jednu (1) opomenu
pred raskid ugovora.

U provedenim kontrolama privremene
nesposobnosti odnosno sprije¢enosti za
rad (PNR) sveukupno je pregledan 23.571
osiguranik te je utvrden prestanak medicin-
skih indikacija za koriStenje PNR-a u 6.156
slu¢ajeva ili 26% kontroliranih PNR-a.

Ukupna stopa PNR-a 2024. godine iznosila
je 3,77; od toga 1,90 na teret poslodavaca, a
1,87 na teret HZZO-a. To je nesto vise nego
u 2023. godini, kada je ukupna stopa PNR-a
bila 3,68.

IZ SADRZAJA:

* Novi
lijekovi na
listama
HZZO-a

* Provedeno

je39%
kontrola

manje nego

u 2023.
godini
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* Na razini

primarne
zdravstvene
zastite
provedeno je
7.090 kontrola

* |zmjena
Zakona dovela
do pada broja
zahtjeva za
kontrolom
PNR-a
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HZZO je u 2024. godini proveo 7.090 kon-
trola na razini primarne zdravstvene zastite,
od Cega se najveci dio kontrola odnosi na
kontrole PNR-a i to 4.489 kontrola ili 63 %
svih provedenih kontrola na razini primarne
zdravstvene zastite. Kontrole PNR-a najve-
¢im dijelom su se provodile kao redovne
kontrole po Planu i programu provodenja
redovnih nadzornih i kontrolnih poslova u
2024. godini (2.564 ili 57 % kontrola), zatim
na zahtjev poslodavaca 1.614 kontrola PNR-a
ili 36 %, te izvanredne kontrole temeljem
predstavki osiguranika u svezi PNR-a 311
kontrolaiili 7 %.

U svezi dostupnosti izabranih doktora,
vodenja medicinske dokumentacije te etickih
i profesionalnih prijepora u 2024. godini
provedena je 2.601 kontrola ili 37 % svih
kontrola na primarnoj razini zdravstvene
zastite i to uglavnom temeljem predstavki
osiguranih osoba HZZO-a.

Iz navedenih razloga provodenja kontrola
na primarnoj zdravstvenoj zastiti vidljivo
je zasto te kontrole ¢ine vecinu svih pro-
vedenih kontrola u 2024. godini. Posebno
isticemo kako se ne moze usporedivati broj
kontrola provedenih u zdravstvenim usta-
novama/bolnicama s brojem provedenih
kontrola u primarnoj zdravstvenoj zastiti.
Naime, kontrolom jedne bolnicke zdravstve-

ne ustanove obuhvaceno je vise desetaka
doktora specijalista odnosno specijalistickih
timova, a evidentira se kao jedna kontro-
la, jer se radi o jednoj pravnoj osobi. Broj
kontrola u primarnoj zdravstvenoj zastiti
po evidencijama je znacajno vedi jer se
svaki tim u primarnoj zdravstvenoj zastiti
evidentira kao jedna kontrola.

Nastavno na broj zahtjeva poslodavaca za
kontrolom PNR-a, u svjetlu izmjena Zakona
0 obveznom zdravstvenom osiguranju, za-
biljeZen je pad broja zahtjeva s obzirom na
to da sada poslodavci sukladno zakonskim
odredbama mogu podnositi zahtjeve za
kontrolom PNR-a za vrijeme trajanja PNR-a
samo u slucaju ako imaju opravdanu sumnju
u zlouporabu PNR-a.

Tako je broj zahtjeva poslodavaca u 2024.
godini bio 2.188 te je u odnosu na 2023.
godinu kada je zaprimljeno 3.702 zahtje-
va, manji za 41 %, a $to uvelike smanjuje
pritisak na rad kontrolora, kao i ordinacije
primarne zdravstvene zastite.

Kontrolori HZZO-a u 2024. godini radili
su i na u¢inkovitijem provodenju nadzora
i kontrole Lista ¢ekanja i smanjenju Lista
Cekanja za pruzanje zdravstvene zastite
osiguranim osobama na razini specijali-
sticko - konzilijarne zdravstvene zastite u
bolnickim zdravstvenim ustanovama.

IZVJESCE O RADU SEKTORA KONTROLE

U 2023. GODINI

(Nastavak iz prethodnog broja)
IV. ZAKLJUCAK

U 2023. godini kontrolori Sektora kontrole
HZZ0-a, kao i kontrolori regionalnih ureda/
podrucnih sluzbi HZZO-a su pri ugovornim
subjektima Zavoda proveli ukupno 11.917
kontrola.

U odnosu na 2022. godinu kontrolori
HZZO-a proveli su 22 % manje kontrola,
dok su u odnosu na pretpandemijsku 2019.
godinu, u 2022. godini proveli 44 % vise
kontrola.

Sektor kontrole HZZO-a je u 2022. godini
zaprimio ukupno 1.798 predstavki osigu-

(10. dio)

ranih osoba HZZO-a, kao i upite pojedinih
drzavnih institucija, a postupao je po svim
zaprimljenim predmetima na nacin da su se
temeljem zaprimljenih predstavki u vecini
slucajeva provodile kontrole, dok su se u
pojedinim slucajevima izravno dostavljali
pisani odgovori osiguranim osobama HZZ0-a
i drugim nadleznim tijelima u propisanom
roku.

Od ukupno provedenih kontrola u 2023.
godini pri ugovornim subjektima HZZO-a
(11.917) kontrolori HZZO-a proveli su 6.401
kontrola PNR-a te kontrole PNR-a ¢ine 54
% svih provedenih kontrola. U provedenim
kontrolama PNR-a sveukupno je pregledano
28.844 osiguranika/osobnih zdravstvenih



kartona te je utvrden prestanak medicinskih
indikacija za koristenje PNR-a u 7.995 slucaja
ili 28 % kontroliranih PNR-a, sto u odnosu
na isto razdoblje 2022. godine znaci da je
u 2023. godini pregledano 10.263 ili 26 %
manje osiguranika te utvrden prestanak me-
dicinskih indikacija za koristenje PNR-a za
5.079ili 39 % manije kontroliranih PNR-a.

Usporedujuci podatke o broju pregleda-
nih osiguranika i utvrdenih prestanka me-
dicinskih indikacija za koristenje PNR-a u
odnosu na pretpandemijsku 2019. godinu,
proizlazi kako je u 2023. godini pregleda-
no 12.876 ili 81 % viSe osiguranika te je
utvrden prestanak medicinskih indikacija
za koristenje PNR-a za 1.765 ili 28 % vise
kontroliranih PNR-a.

Zahvaljujuci znatno povecanom broju
provedenih redovnih i izvanrednih kon-
trola PNR-a, kao i ostalih poduzetih rad-
nji, zakljuCuje se kako je ostvarenje ciljne
vrijednosti stope PNR-a koja je postavljena
u StrateSkom planu Ministarstva zdravstva
zadovoljavajuce.

Tako je ukupna stopa PNR-a u razdoblju
sije¢anj — prosinac 2023. godine iznosila
3,68; od toga 1,86 na teret poslodavaca, a
1,82 na teret HZZO-a.

U istom razdoblju 2022. godine ukupna
stopa PNR-a bila je 4,12; od toga 2,17 na
teret poslodavaca, a 1,95 na teret HZZO-a.

Iz navedenog proizlazi kako je u razdoblju
sijeCanj — prosinac 2023.godine u odnosu na
isto razdoblje 2022. godine ukupna stopa
PNR-a bila manja za 10,7 %, odnosno stopa
PNR-a na teret poslodavaca bila je manja
za 14,3 %, dok je na teret Zavoda HZZO-a
bila manja za 6,7 %.

Uslijed ograni¢enih kadrovskih resur-
sa, U uvjetima povec¢anog obima posla iz
nadleznosti kontrolora HZZO-a, u 2023.
godini je provedeno nesto manje kontrola
prihodovanja ordinacija na razini primar-
ne zdravstvene zastite temeljem racuna
ispostavljenih za dijagnosti¢ko-terapijske
postupke, u odnosu na ranija razdoblja.

Medutim, pazljivom analizom informatickih
izvjesca o stanju prihodovanja ugovornih
ordinacija, u pripremi predmetnih kontro-
la, kontrolom je bio obuhvacen maniji broj
ordinacija u kojima su utvrdene ucestale
nepravilnosti u postupanju te je utvrden
znacajan iznos Stete na teret sredstava
HZZ0-a, za koju se provode postupci naplate.

Zakonom o izmjenama i dopunama Za-
kona o obveznom zdravstvenom osiguranju
(,Narodne novine’, broj 33/23.), koji je stupio
na snagu 1. travnja 2023. godine, usvojene
su neke od ranije predlozenih mjera koje se
odnose na kontrolu PNR-a, a koje ¢e uvelike
olaksati i ubrzati te racionalizirati kontrole
PNR-a u smislu materijalnih i kadrovskih
resursa. Primjerice, odredbom ¢lanka 20.
navedenog zakona, kojom je izmijenjen ¢la-
nak 46. Zakona o obveznom zdravstvenom
osiguranju, uvedena je ovlast kontrolorima
HZZ0-a da zaklju¢e PNR ako se u postupku
kontrole utvrdi nepostojanje medicinskih
indikacija za daljnje koristenje PNR-a.

Isto tako, poslodavac moze samo u oprav-
danim slu¢ajevima, kada ima saznanja ili
opravdanu sumnju na zlouporabu PNR-a,
za vrijeme trajanja potonje zahtijevati od
HZZO-a kontrolu PNR-a.

(Nastavak u idu¢em broju)

Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje - Direkcija
Margaretska 3, 10000 ZAGREB
www.hzzo.hr

Za nakladnika: ravnatelj Lucian Vukeli¢, dr. med. spec.
Urednice priloga: Veronika Lausin, dr. med. spec., zamjenica ravnatelja HZZO-a
Martina Furlan, dipl. iur. i Nevenka Mirkovi¢, dipl. iur.

BESPLATNI TELEFONSKI BROJEVI

za informacije obveznog zdravstvenog osiguranja: 0800 7979
za informacije dopunskog zdravstvenog osiguranja: 0800 7989
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