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Uvjeti za mirovinu prema ZOMO-u u
2025. godini

Prema Zakonu o mirovinskom osiguranju (ZOMO),
pravo na starosnu mirovinu i prijevremenu starosnu
mirovinu moze se steci ispunjenjem uvjeta za mirovinu,
a nakon prestanka zaposlenja ili obavljanja djelatnosti
na temelju koje postoji obveza na osiguranje (obavljanje
obrtnicke ili poljoprivredne djelatnosti i dr.). Tada
pravo na mirovinu pripada osiguraniku najranije od
prvog iduceg dana nakon prestanka radnog odnosa
ako je zahtjev podnesen u roku od Sest mjeseci od
prestanka osiguranja. Ako je zahtjev podnesen nakon
isteka roka od Sest mjeseci, osiguranik ima pravo na
mirovinu najranije Sest mjeseci unatrag, racunajuci od
prvog dana iduceg mjeseca nakon podnoSenja zahtjeva.
Iznimka su osiguranici koji su na osnovi izmijenjenog
ugovora o radu nastavili raditido polovice punogradnog
vremena pa mogu i bez prestanka radnog odnosa steci
pravo na starosnu mirovinu ili starosnu mirovinu za
dugogodiSnjeg osiguranika. Oni mogu bez prestanka
radnog odnosa ostvariti pravo na starosnu mirovinu
ili starosnu mirovinu za dugogodisnjeg osiguranika od
dana s kojim su nakon ispunjenja uvjeta nastavili raditi
do polovice punog radnog vremena.

Zahtjev za priznanje prava na starosnu i prijevremenu
starosnu mirovinu moze se podnijeti najranije mjesec
dana prije prestanka osiguranja tiskanicom zahtjeva
u papirnatom obliku nadleznoj podrucnoj sluzbi,
podrucnom uredu ili ispostavi HZMO-a prema mjestu
prebivaliSta podnositelja zahtjeva ili u poStanskim
uredima diljem R Hrvatske, Mirovinskim informativnim
centrima ili online putem e-Usluga HZMO-a unutar
sustava e-Gradani. Popis potrebne dokumentacije
naveden je u tiskanici zahtjeva.

Starosna mirovina

Pravo na starosnu mirovinu osiguranik stjece kada
navrsi 65 godina Zivota i 15 godina mirovinskog staza.
U prijelaznom razdoblju od 2020. do 2029. godine
Zene ostvaruju pravo na starosnu mirovinu prema
povoljnijim uvjetima, s nizom starosnom dobi. To znaci
da u 2025. godini Zene ostvaruju pravo na mirovinu
sa 63 godine i 9 mjeseci Zivota. Osiguranicima koji
prvi put ostvaruju pravo na starosnu mirovinu nakon
propisane dobi i koji imaju navrSenih 35 godina
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Drage umirovljenice i
umirovljenici,
i ove godine trudili smo se

da info.HZMO bude vas izvor
informacija o aktualnostima

u mirovinskom sustavu, kao i

aktivnostima kRoje HZMO provodi
kako bismo ostali uvijek vama
na usluzi.

-

Urednistvo info.HZMO-a od srca
vam Zeli sretan BoZi¢ te mirom
i radoscu ispunjenu novu 2025.

godinu!

mirovinskog staza polazni faktor za odredivanje
mirovine, koji iznosi 1,0, povecava se za 0,45 % za
svaki kalendarski mjesec nakon navrsenih godina
zivota propisanih za stjecanje prava na starosnu
mirovinu, a najvise za pet godina.

Za osiguranike koji su ostvarili staZz osiguranja s
povecanim trajanjem dobna granica sniZzava se ovisno
0 stupnju povecanja staza, i to po jednu godinu za
zakonom propisani broj godina staza osiguranja
koji se za efektivno navrSenih 12 mjeseci racuna s
povecanim trajanjem:

+ pojednugodinuzasvakih6godinastazaosiguranja
koji se za efektivno navrSenih 12 mjeseci racuna
kao 14 mjeseci staza osiguranja, 12/14

*po jednu godinu za svakih 5 godina staza
osiguranja koji se racuna 12/15

+ pojednugodinuza svake 4 godine staza osiguranja
koji se racuna 12/16

* pojednu godinuzasvake 3 godine staza osiguranja
koji se racuna 12/18.

Roditelju - majci ili posvojiteljici koja ostvaruje pravo
na mirovinu u ukupni mirovinski staz za odredivanje
mirovine, stvarno navrSenom mirovinskom stazu
dodaje se i razdoblje od Sest mjeseci za svako
rodeno ili posvojeno dijete (ne za uvjet za stjecanje
prava, nego za odredivanje visine mirovine). Iznimno,
ako je umjesto roditelja — majke ili posvojiteljice
dodatni rodiljni dopust prema propisima o rodiljnim
i roditeljskim potporama koristio roditelj - otac ili
posvojitelj djeteta, pri ostvarivanju prava na mirovinu
dodani staz u trajanju od Sest mjeseci dodat ce se
roditelju ocu - djeteta ako je koristio pretezni dio
dodatnog rodiljnog dopusta.

Uvjeti za starosnu mirovinu za zene u 2025.

godini:
Godine Zivota Mjeseci zivota
63 9




Starosna mirovina za dugogodisSnjeg osiguranika

Pravo na starosnu mirovinu za dugogodiSnjeg
osiguranikaimaosiguranik kadanavrsi60godinazZivota
i 41 godinu staZa osiguranja u efektivnom, stvarnom
trajanju (provedenom u obveznom mirovinskom
osiguranju i produZenom osiguranju). Pravo na
starosnu mirovinu za dugogodiSnjeg osiguranika ne
mogu ostvariti osobe koje su navrsSile Zivotnu dob
za ostvarivanje prava na redovitu starosnu mirovinu.
Polazni faktor za odredivanje starosne mirovine
osiguraniku koji je navrsio 41 godinu staza osiguranja
u efektivnom trajanju prije navrSene dobi za stjecanje

prava na starosnu mirovinu, a koji iznosi 1,0, povecava F

se za 0,15 % po mjesecu nakon navrsenih godina Zivota
propisanih za stjecanje prava na starosnu mirovinu za
dugogodisSnjeg osiguranika, a nakon navrsenih godina
zivota propisanih za stjecanje prava na starosnu
mirovinu povecava se za 0,45 % po mjesecu i moze
iznosi najvise 1,27.

Prijevremena starosna mirovina

Pravo na prijevremenu starosnu mirovinu stjece
osiguranik kada navrsi 60 godina zivota i 35 godina
mirovinskog staza. U prijelaznom razdoblju, od 2020.
do 2029. godine, Zene ostvaruju pravo na prijevremenu
starosnu mirovinu prema povoljnijim uvjetima, s
nizom starosnom dobi i kracim mirovinskim stazem.
Tako Zene u 2025. godini uvjet za prijevremenu
starosnu mirovinu ispunjavaju s navrSenih 58 godina
i 9 mjeseci Zivota i 33 godine i 9 mjeseci mirovinskog
staza. Polazni faktor za odredivanje prijevremene
starosne

mirovine smanjuje se za 0,2 % za svaki mjesec ranijeg
odlaska u mirovinu prije navrSene dobi osiguranika
propisane za stjecanje prava na starosnu mirovinu.

Uvjeti za prijevremenu starosnu mirovinu

za zene u 2025. godini:

Godine i mjeseci zivota Godine i mjeseci staza

58 9 33 9

Odrzani Medunarodni savjetodavni
dani i sastanak Radne skupine
s predstavnicima mirovinskog
osiguranja Sjeverne Makedonije

U Zagrebu su 13. i 14. studenoga 2024. odrzani
Medunarodni savjetodavni dani i sastanci Radne
skupine HZMO-a i Fonda na penziskoto i invalidskoto
osiguruvanje na Severna Makedonija.

Na Medunarodnim savjetodavnim danima predstavnici

sjevernomakedonskog mirovinskog i invalidskog
osiguranja i predstavnici HZMO-a zainteresiranim
strankama odgovarali su na pravna pitanja |
pruzili informacije vezane uz ostvarivanje prava iz
sjevernomakedonskoga  mirovinskog  osiguranja.
Na odrzanom savjetovanju pruzene su pravna
pomocC i informacije osiguranicima i korisnicima
prava, razmijenjene su pozurnice izmedu nositelja
mirovinskog osiguranja te raspravljeni pojedinacni
predmeti koji se rjeSavaju primjenom Ugovora
izmedu Republike Hrvatske i Republike Makedonije
o socijalnom osiguranju s podrucja mirovinskog i
invalidskog osiguranja. NajCesce postavljana pitanja
bila su vezana uz redovnu isplatu mirovinskih
primanja iz Sjeverne Makedonija te razloge obustave
mirovina. Uz to, zainteresiranim strankama pruzene
su informacije o uvjetima na temelju kojih mogu
ostvariti pravo na mirovinu u Sjevernoj Makedoniji i
u Republici Hrvatskoj, kao i o razdobljima osiguranja
koja su ostvarili u Sjevernoj Makedoniji.

Sastanci Radne skupine, odrzani 13. i 14. studenoga,
uslijedili su kao nastavak dogovora sa sastanka
tijela za vezu odrzanog u Skopju krajem listopada, a
teme sastanaka bile su rjeSavanje spornih slucajeva
preratuna / ponovnog odredivanja mirovina te
razmjena dokumentacije potrebne za okoncanje
mirovinskih predmeta.

Radni sastanci protekli su u konstruktivnoj atmosferi,
a donijeli su u€inkovite zakljucke i znacajan napredak
u rjeSavanju spornih pitanja. Ovaj dogadaj jos je jedan
uspjesan korak prema unaprjedenju suradnje izmedu
dviju zemalja na podrucju mirovinskog i invalidskog
osiguranja.
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KORISNICI MIROVINA - statistika za listopad (isplata u studenome 2024.)

Prosje¢na neto mirovina

Vrsta mirovine Broj korisnika

Prema Zakonu o mirovinskom osiguranju - ZOMO*

Starosna mirovina 408 154 632,26 EUR
Starosna mirovina za dugogodisnjeg osiguranika - ¢l. 35. ZOMO-a 50 833 715,40 EUR
Starosna mirovina prevedena iz invalidske - ¢l. 58. ZOMO-a 64 640 531,74 EUR
Prijevremena starosna mirovina 176 957 572,11 EUR
Prijevremena starosna mirovina zbog stecaja poslodavca - ¢l. 36. ZOMO-a 383 565,32 EUR
Invalidska mirovina 85 351 419,05 EUR
Obiteljska mirovina 157 483 483,35 EUR
. UKUPNO - ZOMO 943 801 574,42 EUR
1. Djelatne vojne osobe - DVO 16 120 807,20 EUR
I1l. Hrvatski branitelji iz Domovinskog rata - ZOHBDR 71960 1.214,05 EUR
IV. Pripadnici Hrvatskog vijeca obrane - HVO 7 293 673,11 EUR
SVEUKUPNO L+1L+11L+IV. 1039 174 623,01 EUR
Prosjecna starosna ZOMO mirovina s mirovinskim stazem od 40 i viSe godina 93 612 913,36 EUR
Korisnici osnovnih mirovina 20 431 773,88 EUR
Korisnici najniZze mirovine kojima je mirovina odredena prema ZOMO-u 270 545 395,31 EUR
Korisnici kojima je isplacena osobna i dio obiteljske mirovine (DOM) 105 260 642,51 EUR
* bez medunarodnih ugovora
Ukupan broj osiguranika 1724 665
Ukupan broj korisnika mirovine 1228 501
| Odnos broja korisnika mirovina i osiguranika 1:1,40
Prosjecna neto placa u Republici Hrvatskoj za rujan 2024. 1.322 EUR
Prosjecna sveukupna starosna mirovina ZOMO korisnika koji su pravo na mirovinu ostvarili u 2024. godini 62792 EUR
(bez medunarodnih ugovora) i
Korisnici mirovina - muskarci (46,27 %) 568 470
Korisnici mirovina - Zene (53,73 %) 660 031
Prosjecan mirovinski staz ukupnog broja korisnika mirovina - ZOMO 31 godina
Prosjecna dob za ukupan broj korisnika mirovina - ZOMO 73 godine
Prosjecan mirovinski staZ korisnika starosne mirovine ostvarene u 2024. godini - ZOMO 35 godine
Prosjecna dob korisnika starosne mirovine ostvarene u 2024. godini - ZOMO 64 godine

Ureduje i graficki priprema: Ured za odnose s javnoscu HZMO
A. Mihanovica 3, 10000 Zagreb l‘l
e-mail: urednistvo@mirovinsko.hr

faks: 01/4595-168

INFOTELEFONI:
+38514595011
+385 14595 022

(radnim danom od 8 do 16 sati)




Hrvatski
zavod za
zdravstveno
osiguranje

Vodic obveznog
zdravstvenog osiguranja

PRILOG GLASILU SINDIKATA UMIROVLJENIKA HRVATSKE U PROSINCU 2024.

UPRAVNO VIJECE HRVATSKOG ZAVODA
ZA ZDRAVSTVENO OSIGURANJE

15. redovna sjednica Upravnog vijeca
Hrvatskog zavoda za zdravstveno osigura-
nje (HZZO) odrzana je 28. studenoga 2024.
godine. U nastavku izdvajamo najvaznije
odluke.

Utvrden prihodovni

cenzus za ostvarivanje
prava na pla¢anje premije
dopunskoga zdravstvenog
osiguranja iz drzavnog
proracuna u 2025. godini

Prema Zakonu o dobrovoljnom zdrav-
stvenom osiguranju, HZZO svake godine
provodi uskladenje prihodovnog cenzusa s
promjenama prosje¢nog indeksa potrosackih
cijena i promjenama prosjecne bruto place
zaposlenih u Republici Hrvatsko;j.

U skladu s navedenim, donesena je Od-
luka o uskladivanju prihodovnog cenzusa
za ostvarivanje prava na placanje premije
dopunskoga zdravstvenog osiguranja iz

drzavnog proracuna u 2025. godini.

Pravo na placanje premije dopunskoga
zdravstvenog osiguranja iz drzavnog pro-
racuna modi ¢e ostvariti osigurane osobe
HZZO-a ako im ukupan prihod u prethod-
noj kalendarskoj godini, iskazan po ¢lanu
obitelji, mjese¢no nije veci od 421,92 eura
te osigurane osobe HZZ0O-a samci ako im
prihod u prethodnoj kalendarskoj godini
mjesec¢no nije veci od 528,23 eura.

Navedeni cenzusi primjenjivat ¢e se od
1. sije¢nja 2025. godine.

Financiranje rada pod
nadzorom doktora
medicine bez specija-
lizacije i pripravnickog
staza zdravstvenih
radnika

U cilju zaposljavanja Sto veceg broja

doktora medicine u zdravstvenom susta-
vu Republike Hrvatske, HZZO ¢e i nadalje

IZ SADRZAJA:

« Utvrden priho-
dovni cenzus za
besplatno do-
punsko zdrav-
stveno osigura-
nje u 2025.

« Financiranje
rada pod nad-
zorom doktora
medicine bez
specijalizacije i
pripravnickog
staza zdravstve-
nih radnika
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. lzvjesée o
radu sektora
kontrole u
2023. godini
(6. dio)

. Vodenje
jedinstvene
liste Cekanja
za provodenje
ugovorene
SKZZ-e
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financirati rad doktora medicine bez spe-
cijalizacije.

Stoga je donesena odluka o izboru doktora
medicine bez specijalizacije za koje ¢e se
financirati rad pod nadzorom te je u prijed-
logu Liste prvenstva uvrsteno 52 kandidata.

Takoder se nastavlja i financiranje rada
pripravnika — magistara farmacije i magi-
stara medicinske biokemije i laboratorijske
medicine.

Stoga je donesena odluka o izboru
pripravnika za koje ce se financirati pri-
pravnicki staz osnovom Otvorenog javnog

natjecaja iz 2024. godine te je u prijedlogu
Liste prvenstva pripravnika uvrsteno osam
kandidata i to tri magistra farmacije i pet
magistara medicinske biokemije i labora-
torijske medicine.

Nakon provedenih natjecaja, ugovorne
zdravstvene ustanove i drugi ugovorni su-
bjekti HZZO-a ¢e sklopiti ugovore o radu
s odabranim kandidatima, na osnovi kojih
¢e HZZO u najkra¢em roku sklopiti ugovore
o financiranju s ugovornim zdravstvenim
ustanovama i drugim ugovornim subjek-
tima HZZO-a.

1ZVJESCE O RADU SEKTORA KONTROLE

U 2023. GODINI

(Nastavak iz prethodnog broja)

3.4. Ukupan broj termina dostupan za
provodenje ugovorenog SKZZ-a

Ponovljenim kontrolama utvrdeno je kako
u 10 od 16 domova zdravlja ukupni tjedni broj
termina u ugovorenim SKZZ-e djelatnostima
domova zdravlja jo$ uvijek odstupa (manji
je, u vecoj ili manjoj mjeri) od broja termina
koji je izraCunat na osnovi srednje vrijednosti
trajanja termina za pruzanje SKZZ-e po jed-
nom ugovorenom radnom satu sa HZZO-om.

3.4.1. Broj termina dostupan izabranim
doktorima PZZ-a za eNarucivanje

Prethodno provedenim kontrolama utvrdeno
je kako niti jedan dom zdravlja nije postivao
u potpunosti ugovornu obvezu dostupno-
sti svih termina za provodenje ugovorene
SKZZ-e izabranim doktorima PZZ-a za eNaru-
Civanje, vec su to omogudili u manjoj mjeri te
je tjedni broj termina za provodenje ugovo-
rene SKZZ-e dostupan izabranim doktorima
PZZ-a za eNarucivanje od ukupnog tjednog
broja termina (15.657) iznosio 3.431 termin,
odnosno 21,9 %.

Ponovljenom kontrolom utvrdeno je kako
i nadalje domovi zdravlja nisu sve termine
ucinili dostupnima izabranim doktorima PZZ-a.
U odnosu na ukupan broj termina izabranim
doktorima PZZ-a utvrdeno je kako je u su-
stavu eNarucivanja dostupno 7.488 termina
za eNarucivanje.

Od ukupnog tjednog broja termina za pru-
Zanje SKZZ-e (24.506) u domovima zdravlja
ponovljenom kontrolom utvrdeno je kako

(6. dio)

je izabranim doktorima PZZ dostupno 7.488
termina, odnosno 31 % termina za eNaru-
¢ivanje. U odnosu na prethodnu kontrolu
kada je utvrdeno 3.431 termina tjedno za
eNarucivanje, u sustavu je 118 % vise termina
za eNarucivanje.

3.4.2.Vodenje jedinstvene liste cekanja
za provodenje ugovorene SKZZ-e

Sukladno odredbama op¢im aktima HZZO-a
i preuzetim ugovornim obvezama domovi
zdravlja obvezni su voditi i upisivati sve na-
rudzbe u jedinstvenu listu cekanja (narucenih
osiguranih osoba HZZ0O-a eNarucivanjem i
narucivanjem u domovima zdravlja) u elek-
tronickom obliku u Sredisnji sustav kalendara
za vanbolnicki SKZZ-e i time omoguciti priku-
pljanje svih upisanih podataka Centralnom
sustavu eListe ¢ekanja i eNarucivanja.

Provedenim kontrolama utvrdeno je kako
domovi zdravlja u najvecoj mjeri upisuju na-
rudzbe u jedinstvenu listu ¢ekanja u Sredis-
nji sustav kalendara za vanbolnicki SKZZ-e,
medutim u odredenim ugovorenim SKZZ-e
djelatnostima po domovima zdravlja to nisu
¢inili, cime su onemogucili prikupljanje svih
upisanih podataka Centralnom sustavu eListe
Cekanja i eNarucivanja.

Ponovljenom kontrolom utvrdeno je kako
svi domovi zdravlja nisu postupili prema nalo-
Zenim zahtjevima za otklanjanjem utvrdenih
nepravilnosti iz prethodne kontrole te su kon-
troliranim domovima zdravlja uz ugovornu
mjeru opomene, izre¢ene i novéane kazne
u ukupnom iznosu 18.481,67 eura.

Uvidom u izvrSenja sukladno odredbama
ugovora, temeljem Odluke o na¢inu utvrdivanja



maksimalnog iznosa sredstava za provodenje
izvanbolnic¢ke SKZZ-e u razdoblju sije¢anj —
prosinac 2022. godine utvrdeno je kako su
najvisa izvrsenja u kontroliranim domovima
zdravlja u djelatnosti fizikalne medicine i reha-
bilitacije, a najmanja u djelatnosti psihijatrije.
Kako su kontrolirani domovi zdravlja u 2022.
godini u prosjeku bili na 90 % izvrienja, isti
imaju jos prostora otvoriti termine za SKZZ-u,
kako bi se rasteretio bolnicki sustav i osigu-
ranim osobama HZZO-a osigurala cjelovita
i pravodobna dostupnost svih ugovorenih
zdravstvenih usluga na $to su u kontrolama
i upozoreni.

3.5.Termini za provodenje SKZZ-a u
BZU u djelatnosti dermatovenerologije

S obzirom na ucestale predstavke osigu-
ranih osoba HZZO-a na neprimjereno dugo
¢ekanje na specijalisticki pregled u djelatnosti
dermatologije i venerologije (Sifra djelatnosti:
2040000) te kako je u Republici Hrvatskoj
pocetkom 2023. godine evidentirano pre-
ko 57.000 otvorenih neotkazanih narudzbi
s ukupnim prosjekom od 134 dana ¢ekanja
provedene su izvanredne ciljane kontrole u
14 bolnickih zdravstvenih ustanova, u kojima
se u trenutku analize cekalo duze od nave-
denog prosjeka

Kontrole su proveli ovlasteni radnici HZZO-a
neposrednim uvidom na radilistima u veljaci
2023. godine kada se utvrdivala organizacija
rada radilista u kojima se provodi dermatoloska
djelatnost, nacini narucivanja i zastupljenost
pojedinih oblika narucivanja, viemensko tra-
janje pojedinog termina, vodenje jedinstve-
ne liste narucenih osiguranih osoba, ukupan
broj narucenih te prvi slobodni termin na dan
kontrole.

Po ucinjenim kontrolama sastavljeni su i
potpisani zapisnici o provedenim radnjama
u postupku kontrole u prostorijama kontro-
liranih ustanova te izvjeS¢a o provedenim
kontrolama za svaku kontroliranu ustanovu.

Neposrednim uvidom na radilistima
dermatoloskih djelatnosti utvrdeno je kako

kontrolirane ustanove pri narucivanju osigu-
ranih osoba HZZO-a omogucuju sve oblike
narucivanja (osobnim dolaskom, telefonski,
eNarucivanjem i elektroni¢ckom postom), a
najzastupljeniji oblik narucivanja je eNaru-
Civanjem iz ordinacija primarne zdravstvene
zastite u prosjeku, u odnosu na ostale oblike
narucivanja, oko 50 %.

Vremensko trajanje pojedinog termina (tzv.
slota) u svim ustanovama je 15 minuta, osim
u Op¢oj bolnici Pula i Opcoj bolnici Karlovac
gdje je trajanje termina 20 minuta.

3.5.1. Vodenje jedinstvene liste cekanja
za provodenje ugovorene SKZZ-e

Provedenim kontrolama utvrdeno je kako
sve kontrolirane ustanove upisuju narudzbe
u jedinstvenu listu ¢ekanja u Sredisnji sustav
kalendara ¢ime omogucavaju prikupljanje
svih upisanih podataka Centralnom sustavu
elListe ¢ekanja i eNarucivanja $to je u skladu s
odredbama Opc¢ih uvjeta ugovora o provode-
nju specijalisti¢ko - konzilijarne zdravstvene
zastite iz obveznoga zdravstvenog osiguranja.

3.5.2. Ukupan broj termina dostupan
za provodenje ugovorene SKZZ-e

Provedenim kontrolama utvrdeno je kako
pojedine ustanove jo$ uvijek nisu otvorile
dovoljan broj termina za provodenje ugo-
vorene SKZZ-e u djelatnosti dermatologije u
radnom vremenu ugovorenom sa HZZO-om,
a prema zahtjevu HZZ0O-a da se ukupni tjedni
broj termina uskladi s izracunatim brojem
termina na osnovi srednje vrijednosti traja-
nja termina za pruzanje SKZZ-a u radnom
vremenu ugovorenom sa HZZO-om.

Kontrolom je utvrdeno kako u osam od
14 ustanova ukupni tjedni broj termina u
djelatnosti dermatologije odstupa (manji
je) od broja termina koji je izraCunat na os-
novi srednje vrijednosti trajanja termina za
pruzanje SKZZ-e po jednom ugovorenom
radnom satu sa HZZO-om.

(Nastavak u iduc¢em broju)

-
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Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje - Direkcija
Margaretska 3, 10000 ZAGREB
www.hzzo.hr

Za nakladnika: ravnatelj Lucian Vukeli¢, dr. med. spec.
Urednice priloga: Veronika Lausin, dr. med. spec., zamjenica ravnatelja HZZO-a
Martina Furlan, dipl. iur. i Nevenka Mirkovi¢, dipl. iur.

BESPLATNI TELEFONSKI BROJEVI
za informacije obveznog zdravstvenog osiguranja: 0800 7979
za informacije dopunskog zdravstvenog osiguranja: 0800 7989
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